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制度背景と対応方針について

◼シルバー人材センター（以下「センター」）の事業において関係する法律の公布と厚生労働省

からの通知がありました。

◼まず1点目は法律の公布です。

「特定受託事業者に係る取引の適正化等に関する法律」（本資料では【A.フリーランス法】と

いう）が令和5年5月12日に公布され、令和6年11月1日に施行されました。

◼次に2点目は厚生労働省からの通知です。

「シルバー人材センターにおける契約方法の見直し」（本資料では【B.新契約方式】という）が

令和5年10月20日に厚生労働省から通知がありました。

◼【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】は関連性があり一緒に語られることが多いため混同しが

ちですが、2つの制度変更の情報を分けて整理し、制度要件と実務内容の理解を深めたうえ

で、実際の対応方法を検討することが大切と考えます。

◼システム対応としても、2つの制度対応を分けて、段階的にリリースします。

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

【2025/2 資料改定】
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【A.フリーランス法】 システム対応概要、シルバー業務影響と準備
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【A.フリーランス法】 システム対応概要

◼【A.フリーランス法】は、法律対応ですので、現行の請負契約を含め必ず対応が必要です。

⚫ フリーランス法はフリーランスを保護するための法律です。シルバー事業の請負業務おいては、会員は

フリーランスにあたるとみなされ、会員（フリーランス）に業務委託を行っているセンター（発注事業

者）に対して義務が発生します。（通常のシルバー事業を行っている全センターが対象です）

⚫主な制度要件は、会員への業務委託の取引条件（報酬額等）の事前明示です。

その他の要件は「期日支払」「募集情報の的確表示」「ハラスメント対策体制整備」などがあります。

⚫ センターの業務としては、就業前に見積金額や会員ごとの配分金額を予め決めて、会員へ明示する

必要があります。多くのセンターは業務運用プロセスの変更が必要でインパクトが大きいです。

⚫ システムの対応内容としては、業務システムからSmile to Smileを通じて会員への条件明示をできる

ようにしました。また、平行して見積機能強化や事前の会員配分機能の追加をおこないました。

制度開始前に、業務運用プロセスの変更と、会員にSmile to Smileを利用してもらえるよう

準備を進めていただくことをお勧めします。

⚫ システムは、2024年2月にリリースを行い、準備が整っています。

令和6年5月31日の政省令を確認し、既にリリース機能で制度対応済みと考えています。

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

【2024/7 資料改定】
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【A.フリーランス法】によるシルバー業務への主な影響

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼センター（特定業務委託事業者）は会員（特定受託事業者）に対して取引条件（ 「給付の内容（委託する業

務の内容）」「報酬の額（配分金）」「支払日」等）の明示などが必要になります。

出典 ：厚生労働省 特定受託事業者に係る取引の適正化等に関する法律 説明資料

https://www.mhlw.go.jp/content/001115385.pdf https://www.mhlw.go.jp/content/001263958.pdf

①会員に対する条件明示

②見積強化と事前配分

最大の影響は、報酬の額（配分金額）を

就業前に会員へ条件明示する必要があることです。

会員への条件明示の手段としては

デジタル（Smile to Smile等）の活用が

ポイントになります。

また、配分金額を事前に条件明示するには、

事前に会員明示用に金額を決めることが必要で、

多くのセンターにとって業務運用プロセスの変更が

求められています。

会員シルバー

【2024/7 資料改定】

https://www.mhlw.go.jp/content/001115385.pdf
https://www.mhlw.go.jp/content/001263958.pdf
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【A.フリーランス法】によるシルバー業務の準備① ★制度開始前からできる準備★

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼全就業会員への就業条件明示は、円滑かつ効率的に実施する必要があります。そのためには、会員のデジタルツール

（マイページ機能）である、Smile to Smileの就業依頼機能の活用が必須です。

できるだけ多くの会員がSmile to Smileを利用できるように普及していくことをお勧めします。

①会員に対する条件明示

シルバー人材センター 会員
（Smile to Smile利用登録者）

17万人の会員が

ご利用中です

画面イメージ

会員がSmile to Smileで

自分の就業条件を閲覧

※2025年1月時点の利用状況です。

毎月数千人の方が新たに利用開始しています。

【2025/2 資料改定】



6Copyright（C） NRI Social Information System Services, Ltd. All rights reserved.

就業終了

【A.フリーランス法】によるシルバー業務の準備② ★制度開始前からできる準備★

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼就業前に金額を決めて会員に対して条件を明示できるよう業務運用プロセスの変更が必要になります。

②見積強化と事前配分

受付・受注 見積 会員手配

受注登録

運用パターンA
（事前の会員条件明示不可）

就業報告登録

受注登録運用パターンB
（事前の会員条件明示不可）

就業報告登録

受注登録
運用パターンD

（事前の会員条件明示可：理想）

就業報告登録

就業会員登録

就業会員登録

就業会員登録

受注登録運用パターンC
（事前の会員条件明示可）

就業報告登録就業会員登録

就業前
会員条件明示

受注見積登録

会員事前配分

受注見積登録

全シ協の契約書（ひな形）では、条件明示の報酬は、複数会員の

総額（受注の見積金額）を記載して、コメントや計算式で配分方法

を明示する例が記載されており、簡略化できる可能性がありそうです。

会員事前配分をしておくと、

将来的に就業報告登録で

取り込みできるようになるた

め、就業終了後の作業が

簡易化できると考えます。

業
務
運
用
プ
ロ
セ
ス
変
更

最低限、パターンCまでの

プロセス変更が必要です
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【参考例】単発受注の運用改善ポイントについて

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼フリーランス法に伴う会員への条件明示にあたって、草刈・剪定などの単発受注の運用を見直すセンターが

増えていますので、参考に1つの運用例と改善ポイントについてご説明します。
（下記は最低限の制度対応するための一例であり推奨する運用ではありません。また、エイジレスは様々な運用に対応していますので、より高度な運用が可能です。）

就業終了受付・受注 見積 会員手配

運用パターンA
（事前の会員条件明示不可）

運用パターンC
（事前の会員条件明示可）

業
務
運
用
プ
ロ
セ
ス
変
更

職

員

会

員

職

員

会

員

受注登録

就業報告登録

就業会員登録

受注登録 就業報告登録就業会員登録受注見積登録

会員へ連絡

色無：システム外作業

色付：システム作業

連絡を受ける 職群班などで調整 就業報告書提出

会員へ連絡

連絡を受ける

就業前
会員条件明示

職群班などで見積と会員を調整、
センターへ連絡

見積と会員を確認

就業報告書提出

会員条件明示には、就業前に「どの会員」が「いくらで」 就業する予定なのかを把握できる運用にする必要があります。

また、新たな見積は、あくまでフリーランス法の要件である会員条件明示を目的に登録し始めるセンターが多いです。

（発注者向けの見積提示はフリーランス法の要件にはなっていません）

凡例

【2024/7 資料改定】
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【B.新契約方式】 システム対応概要、シルバー業務影響
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【B.新契約方式】 システム対応概要

◼【B.新契約方式】は、厚生労働省からのシルバー事業の方針であり、開始時期は各センターの

判断によります。

⚫根本的に請負契約の形態が大きく変わることから、制度要件は【A.フリーランス法】と同様に会員へ

の条件明示が求められていることに加えて、新たな契約書類の準備、配分金の扱いの変更、請求

書式の変更など多くの運用やシステムへの影響が考えられます。

⚫新契約方式の運用開始は、センター事務局内での理解はもちろん、会員や発注者への十分な説

明や、会計計上方法変更や予算の組み方など、十分に検討を行った上で切替が必要と考えます。

なお、制度については、弊社からはご説明できかねますので、上部団体等にご確認ください。

⚫ システム対応は、把握できる要件に基づいた対応機能を2024年7月にリリースしました。

⚫今後は、【B.新契約方式】を2024年度中に採用する一部のセンター様とご一緒に、必要な機能の

検討や開発を順次進めていきますので、ご協力をよろしくお願いいたします。

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針
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2つの規約をHPなどで公開

（エイジレス対象外）

センターは契約ごとに発注者との契約と

会員との業務仕様書の提示（同意）が必要

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

出典 ： 全シ協 【事務連絡】制度再設計後の新たな契約方法（案）の概要について（追加情報）

◼これまでは「発注者⇒センター⇒会員」の契約ですが、【B.新契約方式】では「発注者⇒会員」の契約に変更になります。

◼ 【B.新契約方式】では、センターが発注者向け「SC利用規約」と会員向け「会員業務就業規約」をHP等で公開したう

えで、契約ごとに、発注者と「SC利用契約」を取り交わし、会員に「会員業務仕様書」を提示する必要があります。

◼会員への支払いは配分金の扱いではなくなり、発注者には代理徴収（請求）する形となりますので、

センターから発注者への請求項目は「会員業務委託料」と「センター業務委託料（マッチング業務）」になります。

◼センターは、会員就業規約の変更、予算の組み方の変更、会員や発注者への説明に加えて、

新たな契約の区分や契約書類の準備、配分金の扱いの変更、請求書式の変更など多くの影響が考えられます。

【B.新契約方式】によるシルバー業務への主な影響

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

③新契約の区分と契約書類 ④新たな請求書 ⑤新たな支払明細書、証明書
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【B.新契約方式】請求書と統計の計上について

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼新契約方式において、請求書の区分は、会員業務委託料とセンター業務委託料に大きく区分されますが、

統計の区分は、ほぼ従来通りとなります。

統計

事務費
（センター業務委託料）

材料費等

配分金
（会員業務委託料）

請求書

従来契約・新契約

配分金

事務費

材料費等

センター業務委託料

会員業務委託料

従来契約 新契約

※出典：全シ協 事務連絡 契約方法の見直しに関するＦＡＱ（改訂版）について（2024.6.6現在版）

【2024/7 資料改定】
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バージョンアップ予定時期
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主なシステム対応内容とバージョンアップ予定時期

◼制度へのシステム対応は順次バージョンアップを行ってご提供いたします。

№
A.フリーランス

法対応

B.新契約

方式対応 主なシステム対応内容
対応

区分

システム対応

予定時期

実運用

開始時期

（目安）

1 〇 〇
業務

Smile
2024年11月

（2024年1月から先行可）

２ 〇 〇 業務

３ ー 〇 業務

各センターで判断

４ ー 〇 業務
※9月に全て様式を対応済

５ ー 〇
業務

Smile

６ ー 〇

業務

経理

②見積強化と事前配分

①会員に対する条件明示 2024年2月

2024年7月③新契約の区分と新契約書類

④新たな請求書

⑤新たな支払明細書、証明書

⑥その他

2024年7月

2024年7月

2024年2月

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

2025年1月

2024年7月

【2024/7 資料改定】 【2024/10 資料改定】 【2025/2 資料改定】
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【A.フリーランス法】システム対応内容
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【A.フリーランス法】システム対応内容

No 機能 改善内容・機能概要 区分

①－A 就業条件明示書 ・受注の管理画面や登録画面から、選択した就業会員に対して、【就業条件明

示書】を印刷することができます。

①会員に対する条件明示 2024年2月

新機能

今回、紙の帳票をご用意しますが、全就業会員に渡すとなると、

業務効率が悪く、運用しきれないと考えられることや、セキュリティ

を上げる意味でも、次ページのSmile to Smile就業依頼機能の

「就業条件明示」を用いることを推奨いたします。

フリーランス法の条件明示の要件となっている

下記の事項を含む内容になります。

【2024/7 資料改定】

出典 ：厚生労働省 特定受託事業者に係る取引の適正化等に関する法律 説明資料

https://www.mhlw.go.jp/content/001263958.pdf

【2024/10 資料改定】

⑥検査完了期日⑧支払期日の内容は、

業務管理の＜業務管理 2＞タブにて設定します。

https://www.mhlw.go.jp/content/001263958.pdf
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【A.フリーランス法】システム対応内容

No 機能 改善内容・機能概要 区分

①－B Smile就業依頼の

就業条件明示

・受注登録画面のSmile2タブから、Smile就業依頼の依頼区分【就業条件明

示】をデータ作成することができます。

・会員はSmile to Smileから就業条件明示を確認することができます。

①会員に対する条件明示 2024年2月

機能追加

Smile to SmileのIDのある会員（登録完了し

ていない会員を含む）に対して、就業条件明示

をデータ作成することができます。

フリーランス法対応は、依頼区分

「3.就業条件明示」を選択します。

状況確認を「要」にすると、会員の

Smileの「確認しました」のボタンを付

けることができます。

【2024/7 資料改定】 【2024/10 資料改定】
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【A.フリーランス法】システム対応内容

No 機能 改善内容・機能概要 区分

①－C 受注登録画面

【簡易タブ画面】

【会員タブ画面】

受注の就業会員の一覧に、【業務委託日】（就業条件明示書を印刷した日、

Smile就業条件明示データを作成した日）を表示し、条件明示を行ったかどうか

を一覧で確認できるようになります。

①会員に対する条件明示 2024年2月

機能追加
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【A.フリーランス法】システム対応内容

No 機能 改善内容・機能概要 区分

②－A 受注登録画面

【見積タブ画面】

就業条件明示内容区分（受注／会員）を追加します。（初期値は受注）

会員への就業条件明示を、受注の見積に登録した内容で行うのか、就業会員

ごとに登録した内容で行うのかを選択できるようにします。

②見積強化と事前配分 2024年2月

機能追加
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【A.フリーランス法】システム対応内容

No 機能 改善内容・機能概要 区分

②－B 受注登録画面

【見積タブ画面】

見積の配分金１~７に対して内容（全角15文字）、交通費に対して交通費

内容（全角15文字）の項目を追加し、会員就業条件明示書の報酬の額のコ

メントとして表示できるようにします。
※新たに交通費を利用することは推奨しません。

2024年2月②見積強化と事前配分

機能追加

条件明示の内容を登録できるようになります。

受注の就業条件明示内容区分を【受注】に

した場合は、この内容で条件明示がされます。

運用パターンC
（事前の会員条件明示可）

受注見積登録
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【A.フリーランス法】システム対応内容

No 機能 改善内容・機能概要 区分

②－C 受注登録画面

【会員タブ画面】

就業会員毎に配分金額等（報酬の額として）を登録できるようにします。

配分金１~７に対して、配分金単位・規模・金額・内容を追加

交通費・追加交通費に対して規模・金額を追加、交通費内容を追加
※新たに交通費を利用することは推奨しません。

2024年2月②見積強化と事前配分

機能追加

会員ごとに、事前に配分金額等を登録できる

ようになります。

受注の就業条件明示内容区分を【会員】に

した場合は、この内容で条件明示がされます。

今後、登録内容を就業報告に取り込む機能

を追加予定です。

運用パターンD
（事前の会員条件明示可：理想）

会員事前配分
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【B.新契約方式】システム対応内容
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

③－A 受注登録画面

【簡易タブ画面】

【受注1タブ画面】

現行契約方式と新契約方式を区分するために、受注登録画面の請負区分に

新契約を追加します。

請負／委任／新契約の3種類から選択していただきます。

【B.新契約方式】システム対応内容

機能追加

③新契約の区分と新契約書類 2024年7月

【2024/7 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

③－B シルバー人材センター利

用契約書

受注の管理画面や登録画面から、シルバー人材センター利用契約書を印刷する

ことができます。各センターの運用に合わせて帳票デザイン機能が利用できます。

受注データ自由帳票（単票）にシルバー人材センター利用契約書のテンプレート

を追加します。

※2025年2月に全シ協様のFAQに掲載されている受任書の様式を追加しました

【B.新契約方式】システム対応内容

新機能

③新契約の区分と新契約書類 2024年7月

全シ協様のシルバー人材センター

利用契約書（ひな形）を網羅し

た内容になっています。

【2024/7 資料改定】 【2025/2 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

③－C 会員業務仕様書 受注の管理画面や登録画面から、選択した就業会員に対して、会員業務仕様

書を印刷することができます。

各センターの運用に合わせて帳票デザイン機能が利用できます。

【B.新契約方式】システム対応内容

新機能

③新契約の区分と新契約書類 2024年7月

全シ協様の会員業務仕様書（ひな形）を

網羅した内容になっています。

今回、紙の帳票をご用意しますが、全就業会員に渡すとなると、

業務効率が悪く、運用しきれないと考えられることや、セキュリティ

を上げる意味でも、次ページのSmile to Smile就業依頼機能の

「Smile会員業務仕様書」を用いることを推奨いたします。

【2024/7 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

③－D Smile会員業務仕様

書

・受注登録画面のSmile2タブから、Smile就業依頼の依頼区分【会員業務仕

様書】のデータ作成をすることができます。

・会員はSmile to Smileから会員業務仕様書を確認することができます。

【B.新契約方式】システム対応内容

新機能

③新契約の区分と新契約書類 2024年7月

Smile to SmileのIDのある会員（登録完了し

ていない会員を含む）に対して、会員業務仕様

書のデータを作成することができます。

新契約の場合は、依頼区分「会員

業務仕様書」を選択してください。

状況確認を「要」にすると、会員の

Smileの「確認しました」のボタンを付

けることができます。

【2024/7 資料改定】 【2024/10 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

④－A 請求書（新契約） ①センター業務委託料【適格請求書】と②会員業務委託料【非適格請求書】

の両方を1票に纏めた新契約方式の様式を追加します。

※全シ協様の請求書例を参考に設計しています。

会員毎の明細、内訳（材料費等、処分費など）は印字しません。

※2024年9月に全ての様式を対応しました

【B.新契約方式】システム対応内容

新機能

④新たな請求書 2024年7月

【2024/7 資料改定】 【2024/10 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

④－B 未収金明細帳 新契約方式に対応した様式を追加します。

④－C 入金明細帳 出力条件画面で、出力対象を、指定なし/請負・委任分/新契約方式が選択で

きるようになります。様式３（新契約方式）を追加しました。

【B.新契約方式】システム対応内容

機能追加

2024年7月

【2024/7 資料改定】

機能追加

④新たな請求書
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

⑤－A 配分金明細書 新契約方式の会員業務委託料は、従来の配分金明細書の配分金と一緒に

明細に計上します。帳票名称、配分金名称を変更できるようにします。

（帳票名を「配分金等明細書」や「会員業務委託明細書」、配分金名を「配

分金等」などに変更することができます。）

【B.新契約方式】システム対応内容

機能追加

⑤新たな支払明細書、証明書 2024年7月

【2024/7 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

⑤－B 配分金支払証明書 新契約方式の会員業務委託料に対応した様式2を追加します。

・支払金額は、配分金と会員業務委託料を合計した金額を印字します

・「支払者」→「支払いの取扱者」に変更します

・税務署の方への文言を変更します

※全シ協様から情報提供をいただいている様式です。

【B.新契約方式】システム対応内容

機能追加

⑤新たな支払明細書、証明書 2024年7月

【2024/7 資料改定】 【2024/10 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

⑥－A 仕向別会員支払一覧

表

新契約方式の会計処理に必要な「会員業務委託料（入金分＝発注者預か

り分）」「会員業務委託料（未入金分＝センター立替分）」「立替材料費」の

金額を集計した帳票を追加します。仕向毎に集計することができます。

※配分金集計の確定後に出力いただく帳票になります。

※特殊な運用として、受注の管理を会員支払用と発注者請求用で分ける運用（就業報告と受注実

績の配分金が不一致）がある場合は集計されず「仕向特定不能入金分」に金額が記載されます。

【B.新契約方式】システム対応内容

新機能

⑥その他 2024年7月

【2024/7 資料改定】 【2025/2 資料改定】
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No 機能 改善内容・機能概要 区分

⑥－B 経理の科目追加 全シ協様より科目標準として示された科目を追加しました。

収益科目：A110000 包括的契約に係る収益、A111000 受取センター業務委託料、

A111200 受取材料費等

費用科目：B101300 支払材料費等（包括的契約）

【B.新契約方式】システム対応内容

機能追加

⑥その他 2025年1月

【2024/7 資料改定】

◼以下では、全シ協会員専用ページに掲載されている、以下の資料を参考にエイジレス80経理システムでの会計処理

についてご紹介します。

 ・『契約方法の見直しに係る会計・税務処理に関する動画配信について(2024/02/01) 』（以下では、『全シ協動

画配信資料』とする）

・『契約方法の見直しに関するFAQ』 (2024/6/6) （以下では、『FAQ』とする）

・『新たな契約方法に係る科目標準の送付について』(2024/10/28)（以下では、『全シ協科目標準』とする）

・『令和６年度 第２回シルバー事業情報交換会議』(2024/11/11) （以下では、『全シ協2024年11月資料』とす

る）

◼ 【新契約方式】では、「会員業務委託料」をセンターが会員に代わって発注者に請求・徴収するようになります。この

場合の会計科目の処理方法が2パターン提示されており、科目の設定方法は以下の通りです。次ページ以降で、各

パターンの処理イメージを添付いたします。

パターン1）預り金、立替金として処理する方法

他の預り金（又は立替金）と区別するため、補助科目を追加して利用します。

パターン2）発注者勘定、会員勘定として処理する方法

『全シ協2024年11月動画配信資料』 P15で、発注者勘定（流動資産）、会員勘定（流動負債）が

例示されており、未使用の科目（科目名が○○のもの）の名称を変更し、科目使用を設定して利用します。

【2025/2 資料改定】
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◼科目設定

管理＞科目マスタより、預り金、立替金に補助科目を追加

（他の預り金（又は立替金）と区別しやすい名称を設定）

◼エイジレス80経理での仕訳例

①請求時（ 『全シ協2024年11月資料』 P6)

②入金時（ 『全シ協2024年11月資料』 P7)

経理処理パターン1）預り金、立替金として処理する方法①

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

※画面内の仕訳は 『全シ協動画配信資料』、『全シ協2024年11月資料』 の例示を参考にしており、弊社からはご説明できませんので、ご容赦ください。

【2025/2 資料改定】

・新契約用の収益科目で処理

・会員業務委託料(代理請求)の仕訳なし（★） 

会員への代理徴収分は

預り金で処理
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◼エイジレス80経理での仕訳例

③-1会員支払時（ 『全シ協2024年11月資料』 P8)

会員業務委託料のうち、代理徴収できたものと、立替払いが混在しているケース

③-2立替払分の債権移行（ 『全シ協動画配信資料』 P20)

④立替払分の債権入金時（ 『全シ協動画配信資料』 P21)

経理処理パターン1）預り金、立替金として処理する方法②

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

代理徴収前に支払う分は

立替金で処理

会員への代理徴収分は

預り金で処理

※画面内の仕訳は 『全シ協動画配信資料』、『全シ協2024年11月資料』 の例示を参考にしており、弊社からはご説明できませんので、ご容赦ください。

【2025/2 資料改定】
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◼科目設定

管理＞科目マスタより、未使用の科目（科目名が○○のもの）の名称を変更し、科目使用を設定して利用。

以下では、発注者勘定（流動資産）、会員勘定（流動負債）として利用する例で説明。

◼エイジレス80経理での仕訳例

料金の請求時（ 『全シ協2024年11月資料』 P15)

※発注者勘定／会員勘定については、月次／年次で実際の未収金と預り金（立替金）に振替が必要です。

（ 『全シ協2024年11月資料』 P23)

経理処理パターン2)発注者勘定、会員勘定として処理する方法

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

会員に支払うための勘定科目

を「会員勘定」として処理

発注者に対するセンター業務委託

料等の未収計上及び会員業務

委託料を徴収する勘定科目を

「発注者勘定」として処理

※画面内の仕訳は 『全シ協動画配信資料』、『全シ協2024年11月資料』 の例示を参考にしており、弊社からはご説明できませんので、ご容赦ください。

【2025/2 資料改定】
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まとめ
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まとめ

◼【A.フリーランス法】は、令和6年11月施行の法律で、現行請負業務で対応が必須です。

⚫事前に会員への条件明示が必要になるため、見積金額を決められるように、業務運用プロセスの変

更が必要になります。

⚫会員への条件明示はデジタルの活用が効率的であるため、Smile to Smileの利用をご検討ください。

⚫ システムの対応機能は2024年2月にリリース済です。

◼【B.新契約方式】は、シルバー事業方針であり、開始時期は各センター判断によります。

⚫契約形態が大きく変わることから、制度要件は【A.フリーランス法】の会員条件明示に加えて、新契

約書類の準備、配分金の扱いの変更、請求書式の変更など多くの影響が考えられます。

⚫新契約方式を採用するセンター様は、2024年10月時点でごくわずかです。

⚫受注の請負区分によって、新たな契約書や請求書等を出し分けていただく運用が必要になります。

⚫ システムの対応機能は2024年7月にリリース済です。

今後も2024年度に新契約方式を採用する一部のセンター様とご一緒に機能改善を進めていきます。

◼令和6年11月のフリーランス法施行に向けたシステムの準備は整いました。

全てのセンター様において、少なくとも【A.フリーランス法】の対応は必須になりますので、システム

対応内容をご確認いただき、業務運用プロセスの変更や会員様のデジタル活用などの準備を、

引き続きよろしくお願いいたします。

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針
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会員

発注者

会員

発注者

2つの規約をHPなどで公開

（エイジレス対象外）

【補足参考資料】 従来請負と新契約の運用全体イメージ

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼新契約方式への移行にあたっては、受注毎に従来の請負・委任契約と新契約方式を併用することができます。

⚫ 受注登録時に請負区分（請負／委任／新契約）を登録することにより、区分によって、新たなレイアウトとなる契約書類、

会員への条件明示、請求書等を出し分けていただく運用になります。併用することによる一定の事務負担はあります。

受注登録

請書／請負契約書
受任書／委任契約書

シルバー人材センター
利用契約書

シルバー人材センター
利用規約

会員業務仕様書会員業務就業規約

就業条件明示書

請求書

請求書（新契約）

請負区分（請負／委任）の従来の契約の場合は、フリーランス法対応

請負区分（新契約）の場合は、フリーランス法対応を包含した新契約方式対応

※就業条件明示を包含した様式

既存機能

新規機能

システム外

凡例

【2024/7 資料改定】

③－A
①－A ①－B

③－C ③－D

④－A③－B
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【補足参考資料】 Smile to Smile 就業依頼の区分について

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

Smile to Smile 就業依頼メニュー 就業依頼区分

就業依頼区分 用途・特徴

1.就業依頼 就業を依頼する

（制度要件が無いため項目が柔軟）

2.見積依頼 仕事の見積を依頼する

（見積のみを依頼する場合に利用）

3.就業条件明示 【A.フリーランス法対応】

就業内容や報酬額等を明示する

（法律に則した形式的な内容）

4.会員業務仕様書 【B.新契約方式対応】

就業内容や報酬額等を明示する

契約関係の説明文言が入る

（新契約に伴う形式的な内容）

◼就業依頼は4つの区分がありますので、それぞれの用途や特徴をご確認の上、ご利用ください。

エイジレス８０ 受注画面 Smile2タブ 就業依頼区分

【2024/7 資料改定】
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さいごに

エイジレス80の【A.フリーランス法】と【B.新契約方式】への対応方針

◼本資料は「エイジレス８０をご利用のお客さまHP」に掲載していきますので、ご確認いただくよう、お願いいたします。

◼詳細な仕様については、同HPに掲載されるバージョンアップ資料をご確認ください。

◼ Smile to Smileについては、同HP内の特設コーナー「オプションサービス動画マニュアル」をご覧ください。

職員様が理解を深めるための動画に加え、職員様が会員様に説明するための資料雛形や動画が用意されています。

【エイジレス８０をご利用のお客さまHP】

https://www.nri-social.co.jp/a80/

ユーザー名：「a80」 パスワード：「a80a」

【NRI社会情報システムHP】 右上のリンクから

【エイジレス８０】 スペシャルメニューから

【2024/10 資料改定】

【Smile to Smile動画マニュアル】

http://www.nri-social.co.jp/a80/
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