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「らくらくプリント・コンビニパック」のご利用料金・仕組みについて
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◼ご利用料金は下記のとおりです。

◼払込手数料について、現金の授受を行わないため収入印紙税相当のご負担はありません。50,000円以上の払込

金額について、コンビニ払込とスマホ決済で払込手数料が異なること、ご留意ください。

ご利用料金について

上記金額に加えて、

収納代行会社（リコーリース）への払込手数料の支払いが必要となります。（銀行などの振込手数料に相当）

✓ 初期費用       ：  ０円

✓ 基本利用料        ：  ７，５００円／月

✓ １件あたり利用料 ： １６０円／件（用紙、印刷、郵送費を含む）

払込金額 コンビニ払込手数料 スマホ決済手数料

５０,０００円未満 １５５円＊消費税 １５５円＊消費税

５０,０００円以上(※2) １５５円＊消費税+２００円(※1) １５５円＊消費税

らくプリ・コンビニパック サービス利用料

※1 ２００円は印紙税相当額。スマホ決済アプリの場合は印紙代相当額は不要です。

※2 上記の通り、振込金額が50.000円以上の場合、お取引先様が選択される支払い方法によってリコーリース社から引落される手数料は異なります。

払込手数料

＊ご請求金額は、（基本利用料＋１６０円×利用枚数）＋消費税となります。
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◼発注者にご負担いただく手数料を設定することが可能です。

◼請求書には請求金額、払込取扱票には請求金額に発注者負担手数料を合算した金額が表記されます。（※1）

発注者負担手数料の設定について

前ページ記載の通り、払込金額が50.000円以上の場合、コンビニ払込とスマホ決済でリコーリース社から引落される手数料は異なります。

請求額に払込手数料を上乗せ設定する場合、お取引先様の支払い方法の選択によって、設定した上乗せ金額とリコーリース社の引落し額に差異が発生すること、

ご留意ください。入金及び払込手数料支払いの仕組みは次ページをご参照下さい。

（※1）

発注者にご負担いただく手数料をエイジレスで設定

「請求書」面 「払込取扱票」面

払込手数料の全額相当を発注者

にご負担いただく運用も可能です。

請求金額を表記 例：82,000円 発注者負担手数料を合算して表記 例：82,371円

SAMPLE SAMPLE



5Copyright（C） Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved.

◼コンビニまたはスマホ決済にて、払込取扱票の金額（請求金額＋センターで設定の発注者手数料負担金額）にて

発注者より払込されたものが、月6回の入金日にセンターの口座に入金されます。

◼収納代行会社への払込手数料は、当月1日～末日回収分が集計され、翌々月４日にセンターの口座より引き落

としされます。

入金および払込手数料支払いの流れ

例 ・請求金額 ：110,000円

・発注者手数料負担設定額：370円の場合

発注者様 コンビニ リコーリース
（収納代行会社）

370円

110,370円

センター様

注） 税込み表記。端数切捨ての例。

リコーリース
（収納代行会社）

センター様

請求書表示：110,000円

払込取扱票表示：110,370円

（請求書サンプルをご確認下さい）

Point①

センターの口座から当月1日～末日回収分の

払込手数料が翌々月４日に引落されます。

Point② 払込取扱票表示金額

（＝請求金額＋発注者手数料負担金額）が

センター様に月６回入金されます。

Point③

110,370円 110,370円 110,370円
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◼請求書発行の流れは下記のとおりです。

◼センターにてアップロードいただいたデータを、弊社サービスにて印刷・圧着＞郵便局出しを実施致します。

（弊社営業日17:00迄に受け付けたデータを翌営業日16:00頃に郵便局へ局出し）

請求書発行作業の流れ
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金融機関口座情報欄

金融機関口座を３つまで記載することができます。

（３０万円以下の請求については、コンビニ入金を促すことを目的に、口

座を記載しないことも可能です）

【ご注意：インボイス対応について】

インボイス対応は、センター業務委託料の請求金額に対してのみとなります。

払込取扱票に合算される発注者負担手数料分は含みません。

◼インボイス対応は、センター業務委託料に対してのみとなります。払込手数料分のインボイスを求められる場合は、

「らくプリ・コンビニパック」以外でのご請求、手数料分のインボイス発行の個別対応など、別途ご対応をご検討いただ

けますようお願い致します。

◼印影の印刷、自由コメント欄、金融機関口座情報欄もご利用可能です。

請求書の記載事項に関する補足 （新契約方式）

印影欄

印影をシステムに登録し、印刷可能です。

現在お使いの印影コピーを弊社営業担当までご提出ください。

自由コメント欄

挨拶文、御礼文などとともに、コンビニ入金を推奨するような文章など

ご自由に記載下さい。（全角75文字まで入力可能です）
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金融機関口座情報欄

金融機関口座を３つまで記載することができます。

（３０万円以下の請求については、コンビニ入金を促すことを目的に、口

座を記載しないことも可能です）

【ご注意：インボイス対応について】

インボイス対応は、請求金額に対してのみとなります。

払込取扱票に合算される発注者負担手数料分は含みません。

◼インボイス対応は、請求金額に対してのみとなります。払込手数料分のインボイスを求められる場合は、「らくプリ・コ

ンビニパック」以外でのご請求、手数料分のインボイス発行の個別対応など、別途ご対応をご検討いただけますようお

願い致します。

◼印影の印刷、自由コメント欄、金融機関口座情報欄もご利用可能です。

請求書の記載事項に関する補足

印影欄

印影をシステムに登録し、印刷可能です。

現在お使いの印影コピーを弊社営業担当までご提出ください。

自由コメント欄

挨拶文、御礼文などとともに、コンビニ入金を推奨するような文章など

ご自由に記載下さい。（全角75文字まで入力可能です）
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◼お支払後のフローは下記の通りとなります。

コンビニ収納スケジュール

【速報】とは、店頭での支払い日の翌営業日に通知するコンビニ店舗での収納受付情報です。

（コンビニ店舗での返金処理などにより、後日、速報取消となる可能性があります。）

【確報】とは、店頭での支払い日の６～１１日前後に通知するコンビニ本部からの資金決済情報です。

（取り消しとなる可能性はありません）

店
頭
ま
た
は
ス
マ
ホ
決
済
で
お
支
払
い

速
報
反
映
日

確
報
反
映
日

回
収
金
入
金
日

（
月
6

回
）

毎日

0:00～23:59

原則、お支払日の

翌営業日16:00以降

お支払日の

6～11日後

お支払日の

6～11日後
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◼速報データ、確報データなど入金に関する各種情報のダウンロードは、全てリコーリース提供Ｗｅｂサイト「コレクト！」

にてご提供します。

◼ 「コレクト！」からダウンロードしたデータをエイジレス８０に取込、入金登録処理などを行います。

入金に関する各種情報のダウンロード

「コレクト！」ログイン画面イメージ

稼働

時間

毎日８時～２２時

（別途定める稼働休止日あり）

ＩＤはご契約時に管理者1名をご専任いただきます。

管理者は必要に応じ、ＩＤを作成することができます。

（ＩＤ保有者数の制限はございません）

ＩＤ・パスワードについて
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◼コンビニ収納の上限金額について

コンビニ収納では１枚の請求書で上限３０万円を超える請求は出来ません。

※30万円以上の請求書をらくプリコンビニパックで出力した場合は、払込取扱書にバーコードが印字されません。

請求書下部に記載の金融機関の口座（３つまで記載可能）にてお支払い頂く形になります。

◼払込取扱票はコンビニエンスストアおよびスマホ決済専用です。

金融機関口座情報欄に記載の金融機関にてお支払いの場合は、窓口またはＡＴＭにて請求金額に応じた

金融機関指定の振込手数料のご負担が必要です。

◼支部での請求書発行について

本サービスの導入研修は原則、本部のみでの研修を想定しております。

◼回収代金のリコーL→貴SCへの振込口座についてゆうちょ銀行はお取り扱いできません。

◼回収手数料の貴SC→リコーLへの引落口座について、ゆうちょ銀行のお取り扱いが可能です。

その他注意事項①
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◼払込手数料の考え方について

払込金額＝払込取扱書表示金額（請求金額＋センターで設定の発注者手数料負担金額）となります。

例えば、発注者手数料負担額を以下のように設定した場合、請求金額が49,830円以上の場合から、

払込手数料は370円となります。

◼本資料記載の内容を含めたサービス仕様について、申込書受領時にリコーリース株式会社より

「集金代行サービス（コンビニ）サービス内容確認書」を送付させて頂きます。

内容ご確認の上、ご捺印・ご返送をお願い致します。

その他注意事項②

請求金額
発注者手数料

設定金額
払込金額 払込手数料

49,828円 170円 49,998円 170円

49,829円 170円 49,999円 170円

49,830円 370円 50,200円 370円

49,831円 370円 50,201円 370円
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ご利用開始までの流れ
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◼お申込からご利用開始まで、通常3～4カ月必要となります。（研修員の空き状況などにより前後いたします。）

お申込からご利用開始までの流れ

お申込からご利用開始までの流れ

NRI社会情報システムへの申込書送付

収納代行会社（リコーリース）との契約手続き

発注者様への事前案内

コールセンターによる訪問研修
（請求担当：2-3時間、入金担当:2-3時間程度）

利用開始

➢ 請求書の発行処理を行います。実際に請求書が発行できる日程

にてスケジュール調整させて下さい。

➢ 研修前までに、請求書の自由コメント欄および金融機関口座欄

の表記についてご検討をお願い致します。

➢ 請求書に印刷する印影のコピーを弊社営業担当にご提出ください。

➢ （白紙に4～5個押印いただき、原紙をご郵送ください。）

➢ 払込手数料相当額を発注者負担と設定する場合でも、リコー

リースとの契約書においては、「手数料負担：貴社負担」 に

チェックをお願いします。

補足事項
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◼運用開始前に余裕を持って発注者にコンビニ払い・スマホ決済対応のご案内いただくことを推奨いたします。

◼ご案内資料のサンプルのご提供も可能です。必要に応じて弊社担当営業までお申し付け下さい。

発注者へのご案内について
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◼リコーリースとの契約完了後、下記の「オレンジファイル」が送付されます。

◼研修当日に利用しますので、大切に保管願います。

リコーリースからの書類送付について

オレンジファイル

オレンジファイルの内容物一覧

• 請求回収業務委託契約書

• 利用者ID連絡票

• 収納企業コード連絡票

• コレクト！簡易ご利用マニュアル

• コレクト！よくある質問集

etc
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◼ 例えば、就業報告書入力後、その都度請求書を発行せず、未発行分の請求書を就業報告管理の検索条件画面で

「請求先分類コード」の「家庭」を設定することで、一般家庭向けの請求対象をまとめて抽出することが簡単にできます。

（ご参考） 一般家庭向け請求対象の抽出方法について
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（ご参考）振込先欄の印字方法について①（コメント印字）

■請求書の出力条件画面の振込先にて

「コメントを印字する」を選択頂くと、振込先欄に

自由にコメントを表記することができます。

（全角２８文字×８行）

センターからの各種ご案内や注意書きなどに

お使い頂けます。
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（ご参考）振込先の印字方法について②（請求額が限度額を超える場合）

■請求書の出力条件画面の振込

先にて「限度額を超えた場合のみ

印字する」を選択頂ければ、３０

万円を超える請求の場合に自動

で振込先を印字することが可能で

す。

※ 最低１つの振込先情報を記載

頂けますようお願いします。

※ この場合、30万円以下の請求

には振込先は印字されません。

■振込先を「印字する」（常に印字

する）という設定もございます。
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「らくらくプリント・コンビニパック」のスマホ決済について
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◼コンビニエンスストアに行かなくても、払込票のバーコードを対象のスマートフォンアプリでスキャンすることで、支払いが可

能です。

◼ 「PayB」 、 「PayPay請求書払い」 、「 楽天銀行コンビニ支払サービス 」 、 「ゆうちょ Pay」 、「FamiPay請求書支払い 」 

の利用が可能です。

◼スマホ決済については、P3に記載のご利用料金以外に追加で利用料をいただくものではございません。（コンビニ決

済サービスの追加無料オプションサービスとなります。）

「らくらくプリント・コンビニパック」スマホ決済について
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◼コンビニ速報データ検索結果にて入金経路のコンビニチェーン、スマホ決済アプリの確認が可能です。

◼また、検索条件で「コンビニチェーン」または「スマホ決済アプリ」を指定して検索することが可能です。

スマホ決済のご利用について
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◼ご利用にあたっては以下の注意・制限事項についてご留意ください。

スマホ決済のご利用に関する注意・制限事項①

スマホ決済については、各アプリ・サービスの仕様に依存します。利用方法等については、各社にご確認ください。

また、告知なしにサービス内容が変更される場合がございます。

各アプリ・サービスの仕様及び仕様変更等については、NRI社会情報システム、リコーリースともにサポート対象外と

なります。

スマホ決済においては、支払い上限額が各アプリ事業者によって異なります。

・FamiPay ４９,９９９円まで

・PayPay/PayB/楽天銀行コンビニ支払サービス/ゆうちょPay ３００,０００円まで

     ※上記は予告なく変更の可能性がございます。

「請求書払い」でのポイント付与、支払い回数、金額のカウントは、各決済サービスにより異なります。

スマホ決済による支払いについては、領収書は発行されません。

ご利用履歴はアプリで確認できます。「払込受領証（お客様控）」が必要な場合は、コンビニでお支払いいただく

ようお知らせください。

①

②

③

④
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スマホ決済のご利用に関する注意・制限事項②

スマホ決済を完了した後も、請求書をコンビニにお持ちすれば、コンビニ店頭支払いができてしまいます。

また、既にスマホ決済アプリで支払ったものを、別のアプリで支払うことも可能となりますのでご注意ください。

※下記の場合は、二重支払いを防ぐ仕組みはありませんので注意が必要です。

・コンビニ店頭で支払ったあと、スマホ決済アプリで支払った

・スマホ決済アプリで支払ったあと、コンビニ店頭でも支払った

・スマホ決済アプリで支払った後、別のスマホ決済アプリで支払った

発注者向け振込依頼書・未入金確認の通知・会員向け振込依頼書において、「同じ発注者・同じ金額」でのス

マホ決済ができません。同じ発注者・同じ金額での請求が発生する場合は、コンビニ店頭でお支払いいただくようお

願いいたします。

⑤

⑥



25Copyright（C） Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved.

※この資料に記載された会社名、製品・サービス名はそれぞれ各社の商標もしくは登録商標です。

※本資料に記載された内容は、2026年5月現在のものであり、当社は予告することなく製品・サービスの仕様および価格を変更し、または提供・販売を中止すること

がありますことをご了承ください。

お問合せ先

株式会社野村総合研究所 社会情報システム事業部

電話：03-6660-9766 FAX：03-6660-9767

〒135-0042 東京都江東区木場1-5-25 タワーS棟
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